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SEGURA NCA SOCIAL . SERVICOS CENTAATS

DEPARTAMENTé DE RECURS0I HUMANDS

Local! Ceritro Distrital de Setubal Pata  2019-10-31 N°  1/2019

tnicio: 11h30 Fim:  13h00 Intervals das as

Presentes:  Presidente: Ana jsabel Oliveira Almeida Curado
1%ogal Efetivo: Alexandra Isabiel da Mota. Palmeiro Ralo Neves
2%ogal Efetivol Luis Miguel Férnandes Rato das Neves
1°Vogal Supiénte; -Ana Teresa Seéabra Barrancos.
2°Vogal Suplente: Ana Cristina Dias Cruz

Por despacho de 22 de outubro dé 2019, do Presidente do Conselho Diretivo do Instituto, exarado
na Informagéio n.° 1729/2019, de 22 de autubro, foi autorizada a abertura de procedimento
concursal para constituigdo de reservas de recrutamento, na categoria e carreira de Assistente
Técnico, para reforco das areas de atuagdo diretamente refagionadas com os _Ser_vi'gos de
Atendimento e de Verificagio de Incapacidades do Centro Distrital de Settibal. designadamente
no:

Servigo Local de Almada

Servigo de Verificacéo de Incapacidades - Aimada

Servico Local de Alcacer do Sal

Servico Local da Baixa da Banheira/ Moita

Servigo Local de Amora/Seixal

Servigo Local de Sesimibra

Servigo Informativo da Loja do Cidadao de Settibal

Caractetizacao do Posto de Trabalho:

Aos postos de trabalho a ocupar correspondem, em conformidade com o contetido funcional no
‘anexo referido no artigo 88.° da LTFP, na carreira e categoria de assistente téonico, o exercicio dg
fungbes de natureza exacutiva, de aplicagdo de métodos e processas, com base em diretivas bem
definidas e instruces gerais, de gral de complexidade médio, nas areas funcionais
suprarreferidas:

- Atendime'nto_, prestagao de iniormagdes, orientagdo & encaminhamento ao publico, agindo:como
facilitador da relacéo do cidad&o-clienté ¢om o Sistema de Seguranca Social;

- Disponibilizagdo, com rigor & objetividade, das informagdes que se revelem necessarias e
adeguadas as questées suscitadas;

- Realizagéo das funigdes de acordo com as exigéndias, critérios, padrées e prazos estabelecidos.
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Afetacdo;
NUcleo de Gestéo do Cliente e Unidade de Prestagbes e Contribuigdes

Local de trabalha:

Centro Distrital de Setubal, designadamente nos Concelhos de Alcécer do Sal, Almada, Moita,
Seixal, Sesimbra e Setdbal,

Ordem de trabalhos:

A reunido do juri cbedeceu a seguinte ordem de trabalhos:

1. - 1dentificagée dos métodos de selecdo a utilizar

2. - Definicio dos critérios e ponderag¢des dos métedos de seleglo e avalia¢ao final

3. - Critérios de desempate para ordenagéo dos candidatos na respetiva ordenagéo final

Assim:

1. - ldentificagdo dos métodos de selecao a utilizar:

1.1.  Por despacho-do Presidente do Conselho Diretivo, de 22 de outubro de 2019, foi autorizada

‘a aplicagéo dos seguintes métodos de selegdo:

19 - Avaliagdo Curricular {método de selegio obrigatorio);

2° - Enfrevista Profissional de Selegao (método de selecao facultativo/complementar).

1.2. - Conforme o disposto no n° 9 do artige 9° da Portaria n® 125-A/2019, de 30 de abril, cada um

dos métodos de selecéo sera eliminatdrio, realizando-se pela ordem supra indicada.

1.3. - Sera excluido o candidato que tenha obfide uma valoragéo inferior a 9,5 valores num dos

métodos de selecio.

2. - Definicao dos critérios e ponderagées dos métodos de sele¢do e-avaliagdo final
Nos termos da alinea ¢) do n°® 2 do artigo 14.° da referida Portaria, o juri deliberou .a seguinte
fixagdo de parametros de avaliagdo, a sua ponderagdo, a grelha clagsificativa. e o sistema de

valoragio final de cada métode de selegéo:
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2.1. - Avaliagdo Curricular (AC):
Em sede de avaliacio curricular e atendendo ao disposto nos artigos 5° e 19.° da Portaria n.° 125-
A2019, de 30 de abril, serdo ponderados os seguintes fatores:

- Habilitages Académicas (HA);

- Formag&o Profissional (FP);

- Experiéncia Profissional (EP);

- Avaliagdo do Desempenho (AD).
A avaliagdo curricular & expressa numa ‘escala de 0 a 20 valores, com valoracdo até as
centésimas, sendo a classificagao obtida através da soma dos fateres acima enumetados:

AC= (30%HA) + (15%FP) + (35%EP) + (20%AD)

2.1.1 Habilitagdes Académicas - ser&o ponderadas de acordo com o seguinte critério:

O.peso a atribuir a este fator sera no méaximo de 20 valores, independentemente de as habilitagées

‘'serem iguais ou superiores as exigidas.

2.1.2 Formagdo profissional — serdo ponderadas as agées de formagdo e aperfeicosmerito
profissional de acordo com o seguinte critério:

Duragio Tipo de agéo de formagiio
em dias | CUrso denteresse Curso com interesse
-especifico a) complementar b)
0 ) 3
=02 4 25
=2<B ' 10 5
26<15 42, 5
215<30 T4 ~
1z 30 16 >

a). Sdo consideradas apées coni "interésse especifico” as que-se siluam em dreas diretamente relacionadas. com & posto de'frabatho a:
ocupar.

&) 830 consitderadas agbes com “interesse cqmp{e_menfaf-’ as que, com algurha conexdo com as dréas da fungéc a prover, ndo incidam
Sdbre materias diretamente ligadas aquelas,
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Para efeitos de pontuagdo de formagdo, cada semana corresponde a 30 horas e cada dia
corresponde a 6 horas.

O Jiiri deliberou atribuir a este fator o peso maximo-de 20 valores, considerando toda a formacao

profissional geral, desde que relevante para o exercicio da atividade em causa.

2.1.3 Experiéncia profissional = ponderar-se-a o desempenho efetivo de fun¢des inerentes ao
conteGdo do Jugar a prover, assim como o dominio total da area de especializagao,

avaliados pela sua natureza e duragao,
O juri considerou ser-este fator o que melhor pode demonstrar a aptidao dos candidatos para o
desempenho das fungdes inerentes aos postos de trabalho a prover, dadoc que € através das
funcdes [4 exercidas, da forma como o foram e do tempo desse servige, que se pode aferir a
capacidade e motivagdo para o deseémpenho das novas fungdes.

O juri deliberou, assim, atribuir a este fator' o peso maximo de 20 valores.

Experiéncia profissional:

Sem experiéncia e : 0 valores
Até 1 ano : - : --- 10 valores
Mais de 1 a 3 anos — e 12 valores.
Mais de 3 a 8 anos-----—-- - - 16 valores
Mais de 8 a 10 anos wewwmms-= : - 18 valores
Mais de 10 anos - - 20 valores

2.1.4 Avaliagéo de desempenho (AD)

A valoragdo deste fator resultara da conversdo da média das avaliagbes. de desempenho
atribuidas ao abrigo da SIADAP relativas aos 3 (ltimos ciclos avaliativos (2013/2014, 2015/2016 &
2017/2018).

A expressdo guantitativa da escala do SIADAP, arfedondada até uma casa décimal, tem a
seguinte expressao na escala de 0 a 20 valores:
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16'.val0res.

20 valores

Sendo:
AD = AD2013/2014+AD2015/2016+AD2017/2018
3

Quando comprovado par declaragéo emitida pelo' Servigco de origem, acs candidatos que tenham
em falta alguma avaliagéc do desempenho ou apenas refiram a expressdo qualitativa, nos anos
relevantes para o presente procedimento concursal, sera-aribuida oficicsamente a ponderag_éo de.
10 valores, conforme previsto na alinea ¢) do n® 2 do artigo 8° da Portaria n.® 125-A/2019, de 30 de
abril.

2.2. - Entrevista Profissional de Selegio (EPS):

2.2.1. A entrevista profissional de selecéio visa avaliar, numa relagdo interpessoal, e de forma

objetiva e sistematica, as aptiddes profissionais & pessoais dos candidatos.

2.2.2. Na entrevista profissional de selegéo, que tera a duracio maxima de 30 minutos, o juri
apreciara, numa relagao interpessoal € de forma objstiva e sistematica, as aptiddes profissionais e
pessoais dos candidatos, considerando as exigéncias da categoria para a qual foi. aberto o

concurso e tendo em conta os fatores a seguir enunciados, de acordo com g ficha de entrevista

anexa a presente ata, da qual faz parie integrante para todos os efeitos legais.

1} Sentido critico (SC)
2) Motivagio (M)
3) Capacidade de express#o & fluéncia verbais (CEFV)

4) Experiéncia profissional (EP)
' Pag 58
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2.2.3. A entrevista profissional de selecdo sera avaliada segundo. 0s niveis classificativos de
Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem, respetivamente, as
classificacbes de 20, 16, 12, 8 e 4 valores, nos termos do dispo_sto- no n.° 5, do artigo 9.° da
Portaria n.° 125-A/2018, de 30 de abril.

2.2.4. As classificactes fingis de cada pardmetro sdo obtidas por maioria através de votagdo

nominal dos membros do juri.
2.2.4. A avaliagéo final da entrevista serd a que resultar da aplicacdo. da seguinte férmuia.
EPS=(SC+M+CEFV+EP)/4

Sentido Critico (SC-_)_ — Visa avaliar e ponderar -2 capacidade de raciocinio, sequéncta logica e
iniciativa perante contextos de trabalho apresentados, hem como a sua opinido fundamentada

sobre as questdes suscitadas, distribuidos pelos seguintes niveis:

20 valores — Quando evidencia excelente capacidade de reflexdo e critica, evidenciando elevada
competéncia para o desempenho de fuingges;

16 valores — Quando evidencia capacidade de reflexo e critica de nivel superior satisfazendo

mais do que 0 exig ivel ao riormal desempenho de funcdes;

12 valores — Quando evidencia-capacidade de reflexdo e critica consideradas regulares e de nivel
satisfatorio atendendo ac normal desempenho das fungdes do posto de trabalho-a ocupar;
8 valores - Quando evidencia capacidade de reflexao e critica de reduzido nivel, que néo satisfaz

as exigéncias do posto de trabalho a ocupar;

4 valores — Quando ndo evidencia capacidade de reflexdc e critica que satisfaca, de todo, as

exigéncias. do posto de trabalho a ocupar.

Motivagdo (M) — Pretende-se correlacionar as motivagdes dos candidatos face ao conteldo e
exigéncia do posto de trabatho a ocupar, a distribuir pelos seguintes niveis:

20 valores - Demonstracdo inequivoca de elevado interesse pelo posto de trabalho, manifestando
elevado espirito de iniciativa, de' disponibilidade e de responsabilidade focadas: na resolugéc de

todas as tarefas:
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20 valores ~ Revela grande experiéncia em atividades relévantes para o exercicio das-fungdes,
conjugada com aprofundados conhecimentos profissionais. da atividade em causa, -permitindo

‘progniosticar elevada capacidade de adaptagao ao posto de trabalho;

16 valores - Revela experiéncia em atividades relevantes para o exercicio das fungdes, conjugada.
comi bons conhecimentos profissicnais da atividade em causa, _per_miti'nd'o_-pro_gnost'icar grande

capacidade de adaptacdo ac posto de trabalho;

12 valores - Revela alguma experiéricia em atividades relevantes para o exercicic das funcdes,
conjugada com conhecimentos profissionais da atividade em causa, permitiido prognosticar

satisfatéria capacidade de adaptacéio ao posto de trabalho;

8 valores - Revela expefiéncia em atividades n&o relevantes para o exercicio das fungdes,
conjugada com conhecimentos. profissionais da atividade em causa, permitindo prognosticar

alguma capacidade de adaptagio ao posto de trabalho;

4 valores - N&o revela qualquer experiéncia em atividades relevantes para o exercicio das funcbes,
conjugada com poucos cohhecimentos profissionais da atividade em causa, permitindo
prognosticar dificuldade de .adaptacaoc ao posto de-trabalho.

2.3, - A Classificagio Final {CF) dos-candidatos serd obtida, huma escala de 0.a 20 valores, de

acordo com a apiicagéo' da seguinte formuta:

CF ={0,70 x AC}) + (0,30 x EPS)

3. - Critérios de desempate para ordenagao dos candidatos na respetiva ordenagdo final:

3.1. - Para desempate, em situagbes de igualdade de classificagdo final, serio utilizados os
critérios previstos no n° 2 do artigo 27° da. Portaria n® 125-A/2019, .de 30 de abril, como abaixo se

transcreve:

a  Em finedo da valorag@o obtida no primeiro.método utilizado; o
b Subsistindo o empate, pelu valoragdio sucessivamente obtida s mitodes seguintes, quando outra forma de

desempite ndo tenha sido fixada na publicitacdo do procedimento.

3.2. - Em caso de subsisténcia da igualdade, serfo -utilizados, sucessivamente, os seguintes.
critérios de preferéncia

1.° Candidato com maior antiguidade em fungées publicas;
FPagq.8/8
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18 valores -~ Demonstraco 'inequ'ivoc'a de grande interesse pelo posto de frabalho, manifestando
bomn espiiito de iniciativa, de disponibilidade e de responsabilidade focadas na resolugédo de todas
as.tarefas;

12 valores - Demonstragdo inequivoca de algum interesse pele posto de trabalho, manifestando
razoavel espiritc dé iniciativa, de disponibilidade e de responsabilidade focadas na resolucéo de

todas as tarefas:

8 valores - Demon‘stragﬁéo inequivoca de pouco interesse pelo posto de trabalho, manifestando
deficiente espirito deiniciativa e de disponibilidade focadas na resolugao de tarefas rotineiras;

4 valores - Demonstragao inequivoca de desmotivagio e desinterésse pelo lugar posto a concurso,

Capacidade de expressdo e fluéncia verbais (.CEFV_) —~ Avaliar-se-a se o candidato aprésenta
um discurso claro, objetivo & com ‘sequéncia légica, com riqueza de vocabuldrio. & transmissdo
clara dos pensamentos, bem como a sua capacidade de refiexdo & analise perante os temas ou
situacdes que lhe forem apresentados, inerentes ao posto de trabalho objeto. dé concurso, de

-acordo com a seguinte.classificagao:

20 valores - Revelag&o de enorme coeréncia expositiva por desenvolver e discutir os temas ou
situagdes apresentadas de maneira extremamente harmoniosa, congruente e |égica;

16_valores - Revelacdo de boa coeréncia expositiva por desenvolver ¢ discutir os temas ou

situagBes apresentadas de maneira bastante harmoniosa, congruente e ibgica;

12 valores - Revelagdo de alguma coeréncia expositiva por desenvolver e discutir os temas ou

situagdes apresentadas de-maneira razoavelmente harmoniosa, congruente e logica;

8 valores - Revelagdc de pouca coeréncia expositiva por desenvolver e discutir os- temas ou

situagdes apresentadas de. maneira razoavelmente congruente e légica;

4 valores - Revelagdo de nenhuma coeréncia expositiva por evidenciar dificuldades em manter um
discurso harmonioso, cengruente e Idgico, no desenvolvimento - discussdo dos temas ou

sitiagtes apresentadas..

Experiéncia profissional (EP) — Apreciar-se-4a 6 modo como o candidato se posiciona:
relativamente a sua experiéncia profissional; a sua capacidade de adaptacéo a0 posto de trabalho,
bam como a visdo ihtegradora do carididato na ofganizacio como um todo, de acordo com a
seguinte classificagao;
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2.° Candidato com miaior antiguidade na carreira;
3.% candidato com melhor avaliagio de desempenho [quantitativa] obtida no. ultimo ciclo avaliative
(2017/2018).

Todas as deliberagBes do juri referentes 2 presente ata foram tomadas por unanimidade dos
elementos presentes.

E nada mais havendo 4 tratar, foi encerrada a reunio, da qual foi elaborada a presente ata-que vai

ser assinada por todds os glementos efetivos do Juiri.

Setlibal, 31 de outubro de 2019

O Jari

Presidente

Ana Isél:fel:_de Oliveira Almeida Curado

1°Vogal Efetivo

o

Alexandra Isabel da Mota Palmeirc Rato Neves

2° Vogal Efetivo-

J;iga ’/ & A 7«-/& ﬁ\ﬂ’\ a »/167 2 oLj 2 (’/fgl . Z»/éwi‘—'

uis Miguel Fernandes Rato das. Neves
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FICHA DE AVALIAGAQ CURRICULAR
NOME
1. HABILITAGOES ACADEMICAS
Valoracio:
2. FORMAGAO PROFISSIONAL
A} Cursos de interesse especifico (duragio &m dias)
B) Cursos com interesse complemsntar (duracdo em dias)
Valoracgo:
Observagdes:
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v
3. EXPERIENCIA PROFISSIONAL
Valoracéo:
Observacbes:
4. AVALIAGAO DE DESEMPENHO
2013/2014
2015/2016
2017/2018
Valofagéo:
_FAD‘:ADQO13F20‘I'4+AD2015.-’2016+-AD2017!2018]
3
Observagdes
CLASSIFICAGAO
AC= (30%HA)+(15%FP)+(35%EP)+(20%AD)
O JURI
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